	รายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ  ปีการศึกษา 2556	1



รายงานผลการติดตามการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement plan) ปีการศึกษา 2556 
จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง

    องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ
	ข้อเสนอแนะ / แนวทางเสริม 
จุดที่ควรพัฒนา
	ผลการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการ
	ระยะเวลาที่ดำเนินการ
	งบประมาณ
(บาท)
	รายการหลักฐาน
	ผู้กำกับดูแล/ผู้รับผิดชอบ

	ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน

	1. ในส่วนของแผนปฏิบัติราชการประจำปีของมหาวิทยาลัย  ควรระบุกิจกรรมหรือโครงการ  ที่แสดงถึงการดำเนินงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัยให้ชัดเจน
	กองนโยบายและแผนได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี มีการระบุกิจกรรม/โครงการที่เป็นการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยไว้อย่าชัดเจน
	
	-
	- แผนปฏิบัติราชการประจำปี


	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวางแผนและพัฒนา
- ผู้อำนวยการ
กองนโยบายและแผน

	ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ระบบและกลไกการพัฒนาสถาบันตามอัตลักษณ์ 

	1. การกำหนดตัวบ่งชี้ในด้านอัตลักษณ์   (1.2 และ 1.3) ไม่ควรใช้เกณฑ์ที่ซ้ำซ้อนกัน ควรมีการพิจารณาการกำหนดเกณฑ์ใน  รอบปีถัดไปให้มีความแตกต่าง โดยพิจารณาว่าจะเน้นที่กระบวนการหรือเน้นผลลัพธ์
	งานประกันคุณภาพการศึกษา ได้จัดทำประกาศมหาวิทยาลัย เรื่อง ตัวบ่งชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณ์ ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาบัณฑิตจิตอาสาเพื่อให้ไม่ซ้ำซ้อนกับตัวบ่งชี้ที่ 1.3 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว
	ต.ค.2556 – พ.ค.2557
	-
	ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง เรื่องตัวบ่งชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณ์
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวางแผนและพัฒนา
- ผู้อำนวยการ
กองนโยบายและแผน


	ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ (สมศ.16.2) 

	1. ควรตั้งค่าเป้าหมายให้มีความท้าทาย    แต่สามารถปฏิบัติได้ เพื่อให้การดำเนินงานเกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติ

	มีการกำหนดค่าเป้าหมายใหม่ ในปีการศึกษา 2556
	ต.ค.2556 – พ.ค.2557
	-
	- ค่าเป้าหมายปีการศึกษา 2556
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวางแผนและพัฒนา
- ผู้อำนวยการ
กองนโยบายและแผน


    องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต
	ข้อเสนอแนะ / แนวทางเสริม 
จุดที่ควรพัฒนา
	ผลการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการ
	ระยะเวลาที่ดำเนินการ
	งบประมาณ
(บาท)
	รายการหลักฐาน
	ผู้กำกับดูแล/ผู้รับผิดชอบ

	1. หลักสูตรที่เปิดสอนตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ปี 2548 ต้องมีการประเมินตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพหลักสูตรตามที่กำหนดใน สมอ.07-02 ที่เป็นระบบ โดยอาจทำเป็นมาตรฐานขั้นต่ำเหมือนกันในทุกหลักสูตร
	หลักสูตรเดิม ฉบับ พ.ศ.2550 ได้ยึดแนวทางการดำเนินงาน ตามประกาศฯ เรื่องเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548 โดยในปีการศึกษา 2556 ทุกหลักสูตรได้จัดทำรายงานผลการดำเนินงานหลักสูตรตามรูปแบบเอกสาร สมอ.07 นำเสนอต่อมหาวิทยาลัยและสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) รับทราบภายในระยะเวลา 30 วัน เมื่อสิ้นภาคเรียน
	ต.ค.2556-พ.ค.2557
	-
	- สมอ.07 ภาคเรียนที่ 1/2556
- สมอ.07 ภาคเรียนที่ 2/2556



	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา


	2. มหาวิทยาลัยควรกำหนดให้มีระบบและกลไกการตรวจสอบรายวิชา รายละเอียดหลักสูตร ที่สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติ  ที่สอดคล้องกับ TQF เพื่อให้เป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกหลักสูตร
	มหาวิทยาลัยฯ โดยกองบริการการศึกษาจัดทำแบบฟอร์มแม่แบบ มคอ.7 และคู่มือ เป็นแนวทางให้ทุกหลักสูตรปฏิบัติในมาตรฐานเดียวกัน
	ต.ค.2556-พ.ค.2557
	-
	- รายงานผลการดำเนินการของหลักสูตรแบบ มคอ.7 ปีการศึกษา 2556

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา

	3. ควรมีนโยบายส่งเสริมให้อาจารย์ได้ทำผลงานทางวิชาการและเพิ่มคุณวุฒิ
	กำหนดหลักเกณฑ์การให้เงินอุดหนุนเพื่อการศึกษาแก่บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ที่มีความยืดหยุ่น คล่องตัวและเป็นธรรม
	ต.ค.2556-พ.ค.2557
	-
	- ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง เรื่องหลักเกณฑ์การให้   เงินอุดหนุนเพื่อการศึกษาแก่บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง  

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
- ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี
- งานการเจ้าหน้าที่และสวัสดิการ

	4. ควรจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยเฉพาะแผนที่พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในด้านเทคนิคการสอน การประเมินผลการเรียนรู้และ การใช้สื่อการสอนที่ทันสมัย
	ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน เพื่อสอดรับความต้องการ และกรอบอัตรากำลังของมหาวิทยาลัย
	ต.ค.2556-พ.ค.2557
	-
	แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
- ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี
- งานการเจ้าหน้าที่และสวัสดิการ

	5. ควรมีระบบการติดตามให้คณาจารย์ได้   นำผลการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียน   การสอนมาใช้ในการปรับปรุงให้ครอบคลุมทุกสาขาวิชา
	กำหนดให้มีการติดตามการจัดทำเอกสาร มคอ.5 และ มคอ.6 นำส่งมหาวิทยาลัยตามกำหนดเวลา
	ต.ค.2556-พ.ค.2557
	-
	- รายงานการจัดส่งเอกสาร มคอ.5 และ มคอ.6
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา

	6. ควรมีการประเมินผลตัวชี้วัดความสำเร็จของแผนพัฒนาคณาจารย์ที่ชัดเจน และ  นำผลการประเมินมาปรับปรุงเพื่อการจัดทำแผนพัฒนาที่สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร
	มหาวิทยาลัย ได้มอบหมายให้งาน      การเจ้าหน้าที่และสวัสดิการ เป็นผู้รับผิดชอบปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน เพื่อสอดรับความต้องการ และกรอบอัตรากำลัง         ของมหาวิทยาลัย
	ต.ค.2556-พ.ค.2557
	-
	- แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
- ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี
- งานการเจ้าหน้าที่และสวัสดิการ

	7.ควรมีการวางระบบการประเมินผล          ที่สามารถประเมินมาตรฐานผลการเรียนรู้นักศึกษาที่ตรงกับรายละเอียดของหลักสูตร  ที่กำหนดใน  มคอ.2
	- กำหนดแบบฟอร์มให้แต่ละหลักสูตรดำเนินการรายงานผลการดำเนินงาน โดยกองบริการการศึกษาเป็นผู้ดำเนินการรวบรวมแล้วนำเสนอต่อผู้บริหาร       เพื่อพิจารณา

- กำหนดให้ทุกหลักสูตรได้มีกระบวนการติดตามผลการเรียนรู้ของนักศึกษาว่าสอดคล้องกับข้อกำหนด มคอ.2 หรือไม่
	ต.ค.2556-พ.ค.2557
	-
	- เอกสารรายงานผลการดำเนินงานหลักสูตร
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา

	ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร

	1. มหาวิทยาลัยควรกำหนดระบบและกลไกการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ เพื่อให้การประเมินผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและ TQF ที่แต่ละคณะสามารถนำไปปฏิบัติได้ถูกต้องและครบถ้วนตามระบบและกลไกที่กำหนด
	กำหนดให้ทุกหลักสูตรได้ใช้แนวทาง     การทวนสอบของหลักสูตรที่ได้กำหนด    ไว้ใน มคอ.2 เป็นแนวทางการดำเนินการ โดยกำหนดแบบฟอร์มให้แต่ละหลักสูตรดำเนินการรายงานผลการดำเนินงาน
	ต.ค.2556-พ.ค.2557
	-
	- รายงานผลการดำเนินงานหลักสูตร
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา


	ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 อาจารย์ประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

	1. มหาวิทยาลัยควรเร่งให้มีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิตรงและสอดคล้องกับเกณฑ์ที่กำหนดตามมาตรฐานการประกันคุณภาพ

	
	ต.ค.2556-พ.ค.2557
	-
	
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
- ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี
- งานการเจ้าหน้าที่และสวัสดิการ

	ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 อาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ

	1. มหาวิทยาลัยควรเร่งให้อาจารย์มีตำแหน่งทางวิชาการที่ตรงและสอดคล้องกับเกณฑ์ที่กำหนดตามมาตรฐานการประกันคุณภาพ
	





	ต.ค.2556-พ.ค.2557



	-




	




	- รองอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
- ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี
- งานการเจ้าหน้าที่และสวัสดิการ

	ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน

	1. การจัดทำแผนพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสนับสนุน ควรให้สอดคล้องกับแผนพัฒนากลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย โดย  มีการวิเคราะห์ข้อมูลที่สอดคล้องและ    ตรงกับความต้องการของอาจารย์และบุคลากร และครบถ้วนตามเกณฑ์ ที่กำหนดในข้อ 2.4 รวมถึงตรงตามเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงานการพัฒนาอาจารย์และบุคลากรตามเกณฑ์ข้อ 2.1
	มหาวิทยาลัย โดยสำนักงานอธิการบดีได้มีการทบทวนแผนพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยตลอดจนสอดรับกับความต้องการและกรอบอัตรากำลังของมหาวิทยาลัย
	ต.ค.2556-พ.ค.2557



	-




	แผนพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน ปี 2557
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
- ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี
- งานการเจ้าหน้าที่และสวัสดิการ

	ตัวบ่งชี้ที่ 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

	1. มหาวิทยาลัยควรให้มีรายงานผลการดำเนินงานคุณภาพของงานบริการตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดให้ครบถ้วนในทุกข้อ และมีการนำผลการประเมินผลการดำเนินงาน  ในด้านการให้บริการไปเป็นข้อมูลเพื่อการพัฒนางานบริการด้านกายภาพที่สนองตามความต้องการของผู้รับบริการอย่างเป็นระบบ
	สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้ดำเนินการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ดังนี้
1. การสำรวจเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อหาค่า FTES ประจำปีการศึกษา 2556
2. ให้บริการ Username และ Password สำหรับนักศึกษาเข้าใช้บริการเครือข่าย   ไร้สาย
3. เพิ่มจุดในการให้บริการเครือข่ายไร้สายจากเดิม 30 จุด เป็น 100 จุด
4. จัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพื่อให้บริการมากกว่า 10,000 รายการ
	ต.ค.2556-พ.ค.2557



	-




	1. รายงานการสำรวจเครื่องคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ประจำปีการศึกษา 2556 ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2557 
2. รายงานประจำปี 2556
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
- ผู้อำนวยการ
สำนักงานอธิการบดี
- ผู้อำนวยการ
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

	ตัวบ่งชี้ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน

	1. มหาวิทยาลัยควรนำสรุปข้อมูลที่เป็นการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของแต่ละคณะในทุกข้อของเกณฑ์มาตรฐานให้เป็นระบบและง่ายต่อการตรวจประเมิน รวมถึงการนำผลการประเมินความ      พึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ไปปรับปรุงเพื่อพัฒนากลยุทธ์การสอนหรือการประเมินผลการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ
	มหาวิทยาลัย ได้กำหนดแบบฟอร์มเพื่อให้แต่ละหลักสูตรได้รายงานผลการดำเนินงาน
	ต.ค.2556-พ.ค.2557



	-




	-  คู่มือการจัดการเรียน การสอน
   ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ของทุก
   คณะ
-  รายงานผลการประเมิน ความ
   พึงพอใจของ นักศึกษาที่มีต่อ 
   คุณภาพการจัดการเรียนการ    
   สอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
   ปีการศึกษา 2556 ของทุกคณะ

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา


	ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต

	1. ในส่วนของมหาวิทยาลัยยังไม่แสดงให้เห็นระบบและกลไกในการกำกับติดตามการนำผลการสำรวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตรหรือการปรับปรุงการเรียนการสอน
	มหาวิทยาลัยมีการติดตามโดยสร้างแบบฟอร์มให้ทุกคณะถือปฏิบัติในการสำรวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และมีการนำผลการสำรวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร หรือการจัดการเรียนการสอน
	อยู่ระหว่างดำเนินการ
	-
	- แบบฟอร์มการสำรวคุณลักษณะของบัณฑิต

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา

	2. การสำรวจคุณลักษณะบัณฑิตที่       พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตของแต่ละคณะเขียนรายงานสรุปสิ่งที่ผู้ใช้บัณฑิตต้องการให้ปรับปรุงในภาพรวม ควรแยกแต่ละหลักสูตรให้ชัดเจนเพื่อประโยชน์ในการนำไปสู่การปรับปรุงหลักสูตรหรือการจัดการเรียนการสอนต่อไป
	มหาวิทยาลัยได้กำหนดให้ทุกหลักสูตรที่ได้ดำเนินการปรับปรุงหลักสูตร ได้นำผลการสำรวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต มาใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดทำหลักสูตร ซึ่งในรอบปีการศึกษา 2556 ได้มีหลักสูตรที่ได้ดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรเรียบร้อย
	อยู่ระหว่างดำเนินการ
	-
	- ผลการสำรวจคุณลักษณะของ
บัณฑิต

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา


	3. ในแต่ละคณะยังไม่มีการชี้ให้เห็นว่ามี    การนำผลการสำรวจไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรหรือการจัดการเรียนการสอนอย่างไร ตัวอย่าง เช่น คณะวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาเคมีประยุกต์ ผลการสำรวจพบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจด้านทักษะทางปัญญา อยู่ในระดับปานกลางทุกรายการ    แต่ไม่มีการรายงานว่าได้นำผลตรงส่วนนี้ไปใช้ในการปรับปรุงอย่างไร
	ส่งเสริมให้แต่ละหลักสูตรได้ดำเนินการพัฒนาและปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามผลการสำรวจผู้ใช้บัณฑิต แล้วทำการรายงานให้มหาวิทยาลัยรับทราบ
	อยู่ระหว่างดำเนินการ
	-
	- เอกสารรายงานผลการดำเนินงานหลักสูตร (มคอ.7)
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา


	4. ควรมีการกำหนดเกณฑ์ให้นักศึกษาทุกคนเข้าร่วมกิจกรรมวิชาการระดับชาติ ทุกปี หรือระดับนานาชาติ  อย่างน้อย 1 ครั้ง ส่วนในระดับ ชั้นเรียน ผู้สอนควรมีการฝึกทักษะการนำเสนอหรือสนับสนุนให้นักศึกษาส่งผลงานวิชาการ ไปนำเสนอในที่ประชุมวิชาการต่างๆ
	มหาวิทยาลัย กำหนดให้มีระบบกลไกส่งเสริมให้นักศึกษาระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา ได้เข้าร่วมกิจกรรม             การประชุมวิชาการหรือนำเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุมฯ ระดับต่างๆ โดยการจัดทำประกาศแนวทางการส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมประชุมวิชาการ
	ก.ย.2556-พ.ค.2557
	-
	-
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา


	5. การประเมินผลการดำเนินโครงการ ควรมีความสอดคล้องกันระหว่างวัตถุประสงค์กับข้อรายการที่ประเมิน เช่น วัตถุประสงค์ เน้นการปลูกฝังและ     สร้างจิตสำนึกให้เห็นความสำคัญ ศรัทธาแต่รายการของการประเมินถามเรื่องความรู้ความเข้าใจ
	มีการประชุมหาแนวปฏิบัติร่วมกันระหว่างงานกิจการนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย และระดับคณะ เพื่อดำเนินการในทิศทางเดียวกัน

	ต.ค.2556-พ.ค.2557



	-




	- แผนพัฒนากิจการนักศึกษา

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา


	6. ควรมีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักศึกษา ทั้งระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาอย่างต่อเนื่องทั้งกิจกรรมภายใต้หลักสูตร  และกิจกรรมเสริมหลักสูตร
	มีการประชุมหาแนวปฏิบัติร่วมกันระหว่างงานกิจการนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย และระดับคณะ เพื่อวางแผนการจัดทำโครงการพัฒนานักศึกษา

	ต.ค.2556-พ.ค.2557



	-




	- แผนพัฒนากิจการนักศึกษา

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา

	7.  ควรมีการกำหนดเงื่อนไขให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมฯ  โดยมีการประเมินผลที่เป็นรูปธรรม ซึ่งผลการประเมิน ควรเป็นปัจจัยสำคัญต่อผลการเรียนหรือต่อการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษา
	มีการประชุมหาแนวปฏิบัติร่วมกันระหว่างงานกิจการนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย และระดับคณะ เพื่อวางแผนการจัดทำโครงการพัฒนานักศึกษา

	ต.ค.2556-พ.ค.2557



	-




	- แผนพัฒนากิจการนักศึกษา

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา

	

	ตัวบ่งชี้ที่ 2.8 ระดับความสำเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม ที่จัดให้กับนักศึกษา

	1.กลไกการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมทุกกิจกรรมได้ดำเนินการตามกระบวนการ PDCAแต่การทำผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม ควรนำเข้าที่ประชุมอย่างต่อเนื่องทันต่อเวลาเพื่อพิจารณาผลการดำเนินงานในแต่ละประเด็น และนำไปปรับปรุงหรือพัฒนาของโครงการ/กิจกรรม
	กองพัฒนานักศึกษาได้นำผลการดำเนินงานการจัดกิจกรรมแต่ละกิจกรรม  ที่ดำเนินการแล้วเสร็จเข้าที่ประชุมคณะกรรมการพัฒนากิจกรรมนักศึกษาและทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	ก.ย.2556
	-
	- เอกสารรายงานการประชุม
  ครั้งที่ 5 วันที่  6 กันยายน 2556


	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา


	2.การกำหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมสำหรับนักศึกษามีทั้งหมด 6 ด้าน ซึ่งค่อนข้างกว้าง และวัดยากในบางด้าน   ควรกำหนดพฤติกรรมของนักศึกษาของมหาวิทยาลัย ที่สามารถวัดความสำเร็จ        ได้ง่าย
	มหาวิทยาลัยโดยกองพัฒนานักศึกษา    ได้มีการจัดทำร่างประกาศกำหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรมนักศึกษา เสนอคณะกรรมการพัฒนากิจการนักศึกษา และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ครั้งที่ 1/2557 วันที่ 4 มิถุนายน 2557 วาระที่ 5 เรื่องเสนอ  เพื่อพิจารณามติคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปางเห็นชอบ     ได้กำหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรมสำหรับนักศึกษาที่ต้องการส่งเสริมไว้เป็นลายลักษณ์อักษร โดยจัดทำประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง   เรื่อง กำหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรมนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง เพื่อให้หน่วยงานต่างๆ ใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนและกิจกรรมนักศึกษา ดังนี้ “มุ่งทำความดี มีจิตสาธารณะ”  
	4 มิถุนายน 2557










	-










	-  รายงานการประชุม
คณะกรรมการพัฒนากิจการนักศึกษาและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ครั้งที่ 1/2557วันที่ 4 มิถุนายน 2557 วาระ  ที่ 5 เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา




	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา











	3.มหาวิทยาลัยโดยกองพัฒนานักศึกษา       ที่ทำหน้าที่รับผิดชอบในการดำเนินกิจกรรมโครงการแก่นักศึกษาตามมาตรฐานการพัฒนานักศึกษาและ มาตรฐาน TQF ควรมีการจัดกิจกรรมโครงการที่เป็นของมหาวิทยาลัย ซึ่งอาจไม่ต้องใช้ผลการดำเนินงานในระดับคณะ
	กองพัฒนานักศึกษามีแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาแก่นักศึกษาตามมาตรฐานการพัฒนานักศึกษาและมาตรฐาน TQF  ที่สอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิต    ที่พึงประสงค์อย่างน้อย 5 ประเภท ได้แก่
1. กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ได้แก่
1.1 โครงการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาและเครือข่ายนักศึกษาภาคปกติ
	






27-29 มีนาคม 2557


	






86,600 บาท


	






- รายงานผลโครงการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาและเครือข่ายนักศึกษาภาคปกติ
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา








	
	1.2 โครงการถนนสีขาว ราชภัฏสร้างวินัย ใส่ใจจราจร/การให้ความรู้และการ ขอใบอนุญาตขับขี่นอกสถานที่/กิจกรรมมอบหมวกกันน๊อกให้นักศึกษาและชุมชน   
	8 กุมภาพันธ์ 2557
	51,600 บาท
	- รายงานผลโครงการถนนสีขาว ราชภัฏสร้างวินัย ใส่ใจจราจร/ การให้ความรู้และการขอใบอนุญาตขับขี่นอกสถานที่/กิจกรรมมอบหมวกกันน๊อกให้นักศึกษาและชุมชน   
	

	
	1.3 โครงการการปัจฉิมนิเทศ
นักศึกษา จบ 4 ปี และ 5 ปี  

	     3 มีนาคม 2557
	36,750 บาท
	- รายงานผลโครงการการปัจฉิมนิเทศนักศึกษา จบ 4 ปี และ 5 ปี  
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา

	
	2. กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ
2.1 โครงการการแข่งขันกีฬา
มหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย 

	- รอบคัดเลือก 16 -20 ตุลาคม 2556 
- รอบมหกรรม 14 – 22 มกราคม 2557 
	223,600 บาท

263,060 
	- รายงานผลโครงการการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย 

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา

	
	2.2 โครงการแข่งขันกีฬามหวิทยาลัยกลุ่มภาคเหนือ 8 แห่ง ครั้งที่ 26 ลับแลเกมส์ 

	16 – 20 ธันวาคม 2556
	820,520 บาท
	- รายงานผลโครงการแข่งขันกีฬามหวิทยาลัยกลุ่มภาคเหนือ   8 แห่ง ครั้งที่ 26 ลับแลเกมส์

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา

	
	2.3 โครงการแข่งขันกีฬา 9 สถาบันอุดมศึกษา  
	13 – 18 มกราคม 2557
	  68,200 บาท
	- รายงานผลโครงการแข่งขันกีฬา  9 สถาบันอุดมศึกษา  
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา

	
	3. กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์
หรือรักษาสิ่งแวดล้อม ได้แก่
3.1 โครงการค่ายอาสาพัฒนาบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม      บัณฑิตจิตอาสา 
	

14 – 16 มีนาคม 2557
	

  56,720  บาท

	

- รายงานผลโครงการค่ายอาสาพัฒนาบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม บัณฑิตจิตอาสา 
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา


	
	 3.2 โครงการค่ายอาสาพัฒนา 8 มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ ครั้งที่ 26
 
	22 – 27 ธันวาคม 2556
	20,400 บาท
	- รายงานผลโครงการค่ายอาสาพัฒนา 8 มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ ครั้งที่ 26
 
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา

	
	4. กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม
4.1  โครงการส่งเสริมประชาธิปไตยและเลือกตั้งผู้นำนักศึกษา ภาคปกติ 

	

6 มกราคม – 
12 กุมภาพันธ์ 2557
	

52,100 บาท
	

- รายงานผลโครงการส่งเสริมประชาธิปไตย และเลือกตั้งผู้นำนักศึกษา ภาคปกติ
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา


	
	4.2 โครงการเยาวชนต้นแบบ เก่งและดี TO BE NUMBER ONE   

	รอบคัดเลือก                        27 พฤศจิกายน 2556 รอบตัดสิน 
11 ธันวาคม 2556
	77,500 บาท
	- รายงานผลโครงการเยาวชนต้นแบบ เก่งและดี TO BE NUMBER ONE   
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา

	
	5. กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม
5.1  โครงการวันพ่อแห่งชาติ  
 
	5 ธันวาคม 2556
	5,000 บาท

	- โครงการวันพ่อแห่งชาติ
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา









องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
	ข้อเสนอแนะ / แนวทางเสริม 
จุดที่ควรพัฒนา
	ผลการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการ
	ระยะเวลาที่ดำเนินการ
	งบประมาณ
(บาท)
	รายการหลักฐาน
	ผู้รับผิดชอบ

	ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการให้คำปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 

	1.การให้คำปรึกษาและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในระดับคณะผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว  ควรมีระบบ Hot Line เพื่อช่วยแก้ไขแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับสถาบัน โดยงานแนะแนวแก่นักศึกษา         กองพัฒนานักศึกษา
	1. กองพัฒนานักศึกษาได้เพิ่มช่องทางการให้คำปรึกษาแนะแนวโดยฝ่ายระบบออนไลน์
[image: http://snk.lpru.ac.th/images/images/Hotline/Hotline_01.gif]2. www.facebook.com/guidence. lpru
3. guidance_lpru@hotmail.com
	ก.ย.2556 - พ.ค.2557
	-
	- เว็บไซต์ กองพัฒนานักศึกษา
www.snk.lpru.ac.th


	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา


	2.ควรมีการจัดโครงการ/กิจกรรมแนะแนวทางด้านวิชาชีพและการใช้ชีวิต         แก่นักศึกษาในระดับสถาบันทุกภาคเรียน โดยงานแนะแนวแก่นักศึกษากองพัฒนานักศึกษา
	กองพัฒนานักศึกษาโครงการอบรมอาชีพเสริมเพิ่มทักษะเพื่ออบรมให้ความรู้ความเข้าใจและทักษะการประกอบอาชีพเสริมเพิ่มทักษะเพื่อพัฒนาอาชีพให้กับนักศึกษา บุคคลทั่วไป และศิษย์เก่า จำนวน 7 อาชีพ ได้แก่
1. ดอกไม้ประดิษฐ์
2. เหรียญโปรยทาน
3. งานใบตอง
4. ตุงล้านนา
5. พิมเสนน้ำ
6. ฟรุตสลัดนมสด
7. งานเดคูพาจ
	29 มกราคม 2557










	30,000











	- รายงานผลโครงการอบรมอาชีพเสริมเพิ่มทักษะเพื่อพัฒนาประสบการณ์ด้านวิชาชีพ








	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา









	3. ควรมีการวิจัยสถาบันกลุ่มศิษย์เก่า      เพื่อหาคำตอบในการพัฒนาศิษย์เก่า         ถึงการทำงานในอนาคต โดยอาจทำในรอบ  3-5 ปี เพื่อนำผลไปจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาปัจจุบัน ไปรับใช้สังคมได้ตรงตามความต้องการ รวมถึงการจัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อเสริมสร้างความรู้และทักษะให้           แก่นักศึกษาได้อย่างชัดเจน
	กองพัฒนานักศึกษาได้ประสานกับสมาคมศิษย์เก่ามหาวิทยาลัยราชภัฏลำปางเพื่อจัดทำฐานข้อมูลศิษย์เก่า
	อยู่ระหว่างดำเนินการ
	
	
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา


	4. ควรมีระบบการติดตามในการจัด  กิจกรรมพัฒนาวิชาชีพแก่ ศิษย์เก่า ถึงการนำไปใช้ ให้เป็นรูปธรรม โดยการติดตามผลว่าศิษย์เก่าได้นำความรู้จากการพัฒนาไปใช้ประโยชน์ได้จริงหรือไม่ โดยวิธีการโทรศัพท์สอบถามหรือจัดทำแบบสอบถาม เพื่อที่จะประเมินความสำเร็จของโครงการ/หรือกิจกรรมได้ ซึ่งจะได้ข้อมูลที่จะสามารถ  มาปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมได้ตรงความต้องการของศิษย์เก่า
	รายงานการติดตามผลจากการอบรมอาชีพเสริมเพิ่มทักษะ
	มีนาคม 2557
	-
	- รายงานการติดตามผลจากโครงการอบรมอาชีพเสริมเพิ่มทักษะเพื่อพัฒนาประสบการณ์ด้านวิชาชีพ
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา


	5.ควรให้ศิษย์เก่ามีส่วนร่วมในการ        จัดการศึกษามากขึ้น เช่น การจัดทำวิจัยแบบสหวิทยาการ
	กองพัฒนานักศึกษาได้ประสานสมาคมศิษย์เก่าให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาซึ่งสมาคมศิษย์เก่าได้มีการมอบทุนการศึกษาให้แก่นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง จำนวนทั้งหมด 23 ทุน                   จำนวนทุนละ 5,000 บาท 
	ปีการศึกษา 2/2556
	23 ทุน ๆ ละ 
5,000 บาท
	- รายชื่อนักศึกษาที่ได้รับทุนการศึกษา

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา


	6.ผลการประเมินคุณภาพการให้บริการ       แก่นักศึกษา 3 ด้าน ควรมีการนำเสนอ       ผลการประเมินต่อผู้บริหารระดับสูงทราบ  เพื่อพิจารณา เพื่อให้เกิดการปรับปรุง      หรือพัฒนาการตอบสนองการให้บริการ            แก่นักศึกษา
	กองพัฒนานักศึกษามีการรายงานผล     ต่อผู้บริหารระดับสูง เพื่อนำผลที่ได้มาเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดให้บริการแก่นักศึกษาต่อไป
	มิถุนายน 2557
	-
	- บันทึกข้อความ    
  ที่ กพน. 396/2557   
  ลงวันที่ 4 มิถุนายน 2557

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา















	ข้อเสนอแนะ / แนวทางเสริม 
จุดที่ควรพัฒนา
	ผลการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการ
	ระยะเวลาที่ดำเนินการ
	งบประมาณ
(บาท)
	รายการหลักฐาน
	ผู้รับผิดชอบ

	ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา

	1. ควรมีการจัดกิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมและสร้างความตระหนักแก่นักศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เช่น จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับอาเซียนหรือจัดโครงการให้ความรู้ต่างๆ ที่เป็นการกระตุ้นและสร้างความตระหนักแก่นักศึกษา
	โครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษาผู้ที่จะ    สำเร็จการศึกษา ในปีการศึกษา 2/2556
“เตรียมตัวอย่างไร ? เพื่อเป็นบัณฑิตใหม่ในประชาคมอาเซียน” 
How to prepare to be an effective graduate for the ASEAN Community
	3 มีนาคม 2557
	-
	- สรุปผลการดำเนินงานโครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษา 2/2556

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา


	2. การจัดทำแผนพัฒนานักศึกษา ต้องระบุวัตถุประสงค์เชิงปริมาณ/คุณภาพให้ชัดเจน   เพื่อนำไปสู่การประเมินความสำเร็จของแผนอย่างเป็นรูปธรรมได้อย่างชัดเจน
	ปรับปรุงการจัดทำแผนกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา ปีการศึกษา 2556
	ปีการศึกษา 2556
	-
	- แผนกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา ปีการศึกษา 2556
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการ
กองพัฒนานักศึกษา














    องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย
	ข้อเสนอแนะ / แนวทางเสริม 
จุดที่ควรพัฒนา
	ผลการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการ
	ระยะเวลาที่ดำเนินการ
	งบประมาณ
(บาท)
	รายการหลักฐาน
	ผู้กำกับดูแล/ผู้รับผิดชอบ

	1. การติดตามผลการปฏิบัติการ  โครงการวิจัยของคณาจารย์ในด้านการสังเคราะห์ผลการวิจัยสู่ชุมชน และการตีพิมพ์ผลงานวิจัยยังมีน้อย
	สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ดำเนินการดังนี้
1. สังเคราะห์องค์ความรู้จากงานวิจัยย้อนหลัง 10 ปี
2. การอบรมการเขียนบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่มีคุณภาพ
	อยู่ระหว่างดำเนินการ


5 มิ.ย. 2557
	50,000


37,700
	- เอกสารสังเคราะห์องค์ความรู้


- รายงานสรุปโครงการ

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

	2. ควรจะจัดทำวารสารของมหาวิทยาลัย  ที่มี Peer Review จากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาต่างๆ อันเป็นที่ยอมรับ เพื่อเป็นช่องทางการเผยแพร่ผลงานทางการวิจัยของอาจารย์
	-
	-
	-
	-
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

	3. สถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นหน่วยงานสนับสนุนหลักด้านการวิจัยต้องพิจารณา     หาแนวทาง สนับสนุน ผลักดัน และส่งเสริมพันธกิจด้านการวิจัย ให้เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น








	สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้จัดทำโครงการกิจกรรมเพื่อหนุนเสริม สนับสนุน ผลักดันให้นักวิจัยได้ดำเนินงานวิจัยอย่างเป็นระบบ โดยมีกิจกรรมย่อยดังนี้
1. การอบรมการเขียนข้อเสนอโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนอุดหนุนงานวิจัย
2. การอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้ระบบบริหารงานวิจัยแห่งชาติ (NRPM) 
3. เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ “การพัฒนาข้อเสนอโครงการเพื่อการสร้างงานวิจัยคุณภาพ”
4. เวทีนำเสนอความก้าวหน้าของงานวิจัยที่ได้รับทุนประจำปีงบประมาณ 2556
5. เวทีนำเสนอ (ร่าง) รายงานวิจัยที่ได้รับทุนประจำปีงบประมาณ 2556
6. การอบรมการเขียนบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่มีคุณภาพ
7. การอบรมการผลิตผลงานวิชาการที่มีคุณภาพ
8. การอบรมเชิงปฏิบัติการ “ความคิดเชิงระบบเพื่อการหนุนเสริมคุณภาพงานวิจัย”
9. การอบรมเชิงปฏิบัติการ “การวิเคราะห์แรงเสริม-แรงต้าน (Force Field Analysis) 
10. การอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อการส่งเสริมอาชีพแพทย์แผนไทย
11. สังเคราะห์องค์ความรู้จากงานวิจัยย้อนหลัง 10 ปี
	



29-30 ก.ค. 2557


3 มิ.ย. 2557

30 ก.ค. 2557


21 พ.ค.2557

4 ส.ค. 2557

5 มิ.ย. 2557

อยู่ระหว่างดำเนินการ
(7 ส.ค. 2557)
3-4 พ.ค. 2557

19-20 ม.ค. 2557


เม.ย.-มิ.ย. 2557

อยู่ระหว่างดำเนินการ
	



16,400


38,400

27,600


36,900

34,500

37,700

44,400

71,800

67,800


40,300

50,000
	



- รายงานสรุปโครงการ


- รายงานสรุปโครงการ

- รายงานสรุปโครงการ


- รายงานสรุปโครงการ

- รายงานสรุปโครงการ

- รายงานสรุปโครงการ

- รายงานสรุปโครงการ

- รายงานสรุปโครงการ

- รายงานสรุปโครงการ


- รายงานสรุปโครงการ

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา








	ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

	1. การนำผลการประเมินไปปรับปรุง ควรจะอาศัยจากข้อมูลที่ได้จากข้อเสนอแนะ      และอธิบายการนำไปปรับปรุงในอนาคต
	สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้นำผลการประเมินปีการศึกษา 2555 เสนอต่อคณะกรรมการส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการ คณะกรรมการประจำสถาบันวิจัยและพัฒนาเพื่อพิจารณาหาแนวทางในการปรับปรุงผลการดำเนินงานตามผลการประเมิน


	




	




	- รายงานการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการ
- รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสถาบันวิจัยและพัฒนา

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ

- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

	ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

	1. การสังเคราะห์จากงานวิจัยเพื่อให้       คนทั่วไปเข้าใจยังมีน้อย
	สถาบันวิจัยและพัฒนาได้จัดกิจกรรมสังเคราะห์องค์ความรู้จากงานวิจัยย้อนหลัง 10 ปี และนำเสนอในงานการประชุมวิชาการลำปางวิจัย และการประชุมในระดับชาติ
	
	
	- สรุปโครงการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ใน “มหกรรมงานวิจัยแห่งชาติ 2557” Thailand research expo 2013 
- เล่มบริการวิชาการ 7 เล่ม
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

	ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรือ งานสร้างสรรค์ต่อจำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำ

	1. เกณฑ์การประเมินตามกลุ่มสาขา     เช่น กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี เท่ากับ 60,000 บาท/คน                    กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เท่ากับ 25,000 บาทต่อคน ขณะที่ทุนอุดหนุนการวิจัยรายบุคคล     ให้เฉลี่ยที่ 20,000 – 40,000 บาท       ทำให้กลุ่มแรกมีค่าเฉลี่ยต่อหัวต่ำไปด้วย
	สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้จัดกิจกรรมพัฒนานักวิจัย โดยมีเป้าหมายให้ขอทุนอุดหนุนการวิจัยจากหน่วยงานภายนอก ดังนี้
1. การอบรมการเขียนข้อเสนอโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนอุดหนุนงานวิจัย
2. เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ “การพัฒนาข้อเสนอโครงการเพื่อการสร้างงานวิจัยคุณภาพ” 
นอกจากนั้นสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ดำเนินการพัฒนานักวิจัยร่วมกับ สกว. และจัดทำโครงการร่วมทุนกับ สกว. ภายใต้โครงการพัฒนาการจัดการงานวิจัยเชิงพื้นที่ในจังหวัดลำปาง ภายใต้แนวคิด “หนึ่งคณะ หนึ่งโมเดล”
	













	



8 ก.ย. 2557









	



- รายงานความก้าวหน้า ครั้งที่ 1 





- ประกาศทุน 1 คณะ 1 โมเดล



	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา










	ตัวบ่งชี้ที่ 4.4 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่  (สมศ.5)

	1. ผลงานการตีพิมพ์ยังมีน้อย ควรหาทางสนับสนุนให้คณาจารย์ส่งสรุปรายงานผลการวิจัยสู่วารสารที่มีค่าถ่วงน้ำหนักมาก ให้มากขึ้น

	สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักวิจัยเขียนบทความที่มีคุณภาพเพื่อนำไปสู่การตีพิมพ์วารสารที่มีค่า    ถ่วงน้ำหนักมาก ดังนี้
1. การอบรมการเขียนบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่มีคุณภาพ
2. การอบรมการผลิตผลงานวิชาการที่มีคุณภาพ
	



5 มิ.ย. 2557

7 ส.ค. 2557
	
	



- รายงานสรุปโครงการ

- รายงานสรุปโครงการ

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

	ตัวบ่งชี้ที่ 4.5 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นำไปใช้ประโยชน์ (สมศ.6)

	1. ควรจะติดตามและพัฒนาต่อยอดการ  ใช้ประโยชน์ของสังคมอย่างต่อเนื่อง

	สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ดำเนินการติดตามผลการใช้ประโยชน์จากงานวิจัยและบริการวิชาการ แล้วผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาข้อเสนอโครงการวิจัยและบริการวิชาการ โดยมีกิจกรรมดังนี้
1. โครงการประเมินผลกระทบที่เกิดจากการบริการวิชาการตามโครงการ “หนึ่งมหาวิทยาลัย หนึ่งจังหวัด” 
2. โครงการพัฒนาการจัดการงานวิจัย  เชิงพื้นที่ในจังหวัดลำปาง ภายใต้แนวคิด “หนึ่งคณะ หนึ่งโมเดล”
	








	
	




- รายงานผลกระทบปี 2556


- รายงานความก้าวหน้าโครงการวิจัย
- สรุปโครงการบริการวิชาการพื้นที่ตำบลหลวงใต้ อำเภองาว จังหวัดลำปาง
- รายงานผลกระทบ
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

	ตัวบ่งชี้ที่ 4.6 ผลงานวิชาการที่ได้รับรองคุณภาพ (สมศ.7)

	1. กระตุ้นให้คณาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการและให้ผ่านการรับรองคุณภาพอย่างเป็นระบบ
	จัดโครงการอบรมพัฒนาอาจารย์เข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ
	ต.ค. 2556
	3,000,000
	รายงานสรุปโครงการ
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการและ
งานทะเบียน
- ผู้อำนวยการ
กองบริการการศึกษา








องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่ท้องถิ่น
	ข้อเสนอแนะ / แนวทางเสริม 
จุดที่ควรพัฒนา
	ผลการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการ
	ระยะเวลาที่ดำเนินการ
	งบประมาณ
(บาท)
	รายการหลักฐาน
	ผู้รับผิดชอบ

	1. ควรวางแผนในการให้บริการวิชาการ โดยเป็นภาพรวมของมหาวิทยาลัยแทนที่จะต่างคนต่างทำ
2. การประเมินโครงการควรนำมาพัฒนา  การกำหนดแผนกลยุทธ์การบริการทางวิชาการแก่ชุมชนในครั้งต่อไป
	สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้กำหนดพื้นที่     ต.หลวงใต้ อ.งาว จังหวัดลำปาง เป็นพื้นที่เป้าหมายในการดำเนินงานวิจัยและบริการวิชาการ นอกจากนั้นได้จัดทำโครงการหนึ่งคณะ หนึ่งโมเดล เพื่อเสริมให้นักวิจัยดำเนินงานวิจัยเชิงพื้นที่ที่เน้นการบูรณาการการบริการวิชาการ การวิจัยและการจัดการเรียนการสอน โดยให้แต่ละคณะกำหนดพื้นที่เป้าหมายในการดำเนินงานภายใต้โครงการหนึ่งคณะ หนึ่งโมเดล ตลอดจนการวิจัยเชิงพื้นที่ภ่ยใต้โครงการความร่วมมือ เพื่อพัฒนานักวิจัยและการวิจัยเพื่อพัฒนาพื้นที่ จังหวัดลำปาง (ABC)
	
	
	
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการ
สถาบันวิจัยและพัฒนา









	ข้อเสนอแนะ / แนวทางเสริม 
จุดที่ควรพัฒนา
	ผลการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการ
	ระยะเวลาที่ดำเนินการ
	งบประมาณ
(บาท)
	รายการหลักฐาน
	ผู้รับผิดชอบ

	ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม

	1. ควรรวมงานบริการวิชาการที่สามารถทำร่วมกันได้ เพื่อกันความซ้ำซ้อน และ  ลดภาระด้านงบประมาณ บุคคล และเวลา
	สถาบันวิจัยไม่สามารถดำเนินการได้
	-
	-
	- 

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

	ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม

	1. ควรนำองค์ความรู้จากการบริการวิชาการ โครงการต่างๆ มาร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อวางแผนการพัฒนาร่วมกัน

	คณาจารย์ดำเนินงานบริการวิชาการหนึ่งมหาวิทยาลัย หนึ่งจังหวัด ประจำปีงบประมาณ 2556 มาร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และทบทวนการดำเนินการบริการวิชาการเพื่อวางแผนการดำเนินงานภายใต้ โครงการส่งเสริมสนับสนุนการบริการวิชาการของอาจารย์ตามนโยบาย “หนึ่งมหาวิทยาลัย หนึ่งจังหวัด”
	
	
	- ประกาศบริการวิชาการ
- รายงานการประชุม ระหว่างสถาบันวิจัยและพัฒนา กับอบต. วอแก้ว อบต.แม่สัน และ ทต. หาดกรวด

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

	ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 ผลการนำความรู้และประสบการณ์จารกการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย

	1. ควรจะแยกโครงการเพื่อการเรียน    การสอน เพื่อการวิจัย และทั้งสองอย่างให้ชัดเจน
	สถาบันวิจัยและพัฒนา  ได้ส่งเสริมให้คณาจารย์ดำเนินงานบริการวิชาการหนึ่งมหาวิทยาลัย หนึ่งจังหวัดประจำปีงบประมาณ ปี 2556  มาร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสังเคราะห์องค์ความรู้จากการบริการวิชาการ  เพื่อนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนหรือ  ต่อยอดงานวิจัย ภายใต้โครงการ  ดังนี้
1.โครงการส่งเสริมสนับสนุนการบริการวิชาการของอาจารย์ตามนโยบาย  "หนึ่งหาวิทยาลัย หนึ่งจังหวัด"
2.   โครงการ“ความร่วมมือเพื่อพัฒนานักวิจัยและการวิจัยเพื่อพัฒนาพื้นที่   จังหวัดลำปาง”  (ABC)
	




	




	- ประกาศทุนอุดหนุนการวิจัย
- รายงานการวิจัย



	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

	ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก

	1. ควรกำหนดเป้าหมายและพื้นที่เพื่อ   ทำการพัฒนาชุมชนต้นแบบแต่ละแห่ง  แต่ละปี
	สถาบันวิจัยและพัฒนา  ได้กำหนดเป้าหมายและพื้นที่เพื่อทำการพัฒนาชุมชนต้นแบบตามกิจกรรมดังนี้
1. โครงการพัฒนาการจัดการงานวิจัยเชิงพื้นที่ในจังหวัดลำปางภายใต้แนวคิด  “หนึ่งคณะ   หนึ่งโมเดล”  
2. การให้ทุนอุดหนุนงานวิจัยแก่อาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ประจำปี พ.ศ.2556 ภายใต้โครงการขับเคลื่อนงานวิจัยและการบริการวิชาการเพื่อสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่น ในเขตเทศบาลตำบลหลวงใต้ อำเภองาว  จังหวัดลำปาง จำนวน  13 โครงการ
	
	
	- รายงานโครงการบริการวิชาการ
- ประกาศทุนอุดหนุนการวิจัย

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

	ตัวบ่งชี้ที่ 5.5 ผลการชี้นำ ป้องกันหรือแก้ไขปัญหาของสังคมในประเด็นภายในด้านการทำนุบำรุงศาสนาและเทิดทูนพระมหากษัตริย์  (สมศ. 18.1)	

	1. ควรจะจัดกิจกรรมที่เป็นอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง
	มหาวิทยาลัย โดยกองนโยบายและแผน    ได้วางแผนให้มีกิจกรรมที่เป็นอัตลักษณ์  ของมหาวิทยาลัยโดยหน่วยงานกลาง
	ก.ย.2556-พ.ค.2557
	-
	แผนปฏิบัติราชการ ปี พ.ศ.2556 

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

	ตัวบ่งชี้ที่ 5.6 ผลการชี้นำ ป้องกันหรือแก้ไขปัญหาของสังคมในประเด็นภายนอกด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม  (สมศ. 18.2)

	1. หากมีการพัฒนาต่อยอดและเป็นโครงการต้นแบบมีโอกาสจะได้รับการ   ยกย่องระดับสูง มิใช่ตัวบุคคล
	ในปีงบประมาณ 2556  สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ดำเนินงานวิจัยและบริการวิชาการ ร่วมกับเทศบาลตำบลหลวงใต้   อ.งาว จ.ลำปาง  ในการบริหารจัดการขยะ เพื่อหาแนวทางการนำไปใช้ประโยชน์ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม   
    สนับสนุนการบริการวิชาการพัฒนาชุมชนต้นแบบการพัฒนาอย่างยั่งยืนภายใต้โครงการ 1 มหาวิทยาลัย 1 จังหวัดจำนวน 15 โครงการ และโครงการวิจัยในพื้นที่เทศบาลต.หลวงใต้ จำนวน 13  โครงการ และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  สถาบันวิจัยและพัฒนาได้ดำเนินการโครงการส่งเสริมสนับสนุนการบริการวิชาการของอาจารย์ตามนโยบาย      "หนึ่งมหาวิทยาลัย หนึ่งจังหวัด
	ก.ย.2556-พ.ค.2557
	-
	- รายงานการวิจัย
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและกิจการพิเศษ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา



องค์ประกอบที่ 6 การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	ข้อเสนอแนะ / แนวทางเสริม 
จุดที่ควรพัฒนา
	ผลการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการ
	ระยะเวลาที่ดำเนินการ
	งบประมาณ
(บาท)
	รายการหลักฐาน
	ผู้รับผิดชอบ

	ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

	1. จัดเวทีประกวดการบูรณาการงาน   การเรียนการสอนกับงานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมระหว่างคณะ

	สำนักศิลปะและวัฒนธรรมจัดโครงการประกวดการบูรณาการงานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา ที่จัดขึ้นในวันที่  19 พฤษภาคม 2557 ณ ห้องประชุมเวียง    ละกอน สำนักศิลปะและวัฒนธรรม
	พฤษภาคม 2557
	-
	- สรุปผลการดำเนินงานโครงการประกวดการบูรณาการงานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา

	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการสำนักศิลปะและวัฒนธรรม

	ตัวบ่งชี้ที่ 6.2 การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ.10)

	1. ควรมีการถอดองค์ความรู้หรือรวบรวมองค์ความรู้ทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมในเขตลำปางไว้ที่สำนักศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อเป็นแหล่งศึกษาให้นักเรียน  นักศึกษา และประชาชนในจังหวัดลำปาง
	สำนักศิลปะและวัฒนธรรมจัดโครงการปริวัตรปั๊บสาครูบาเจ้าอาโนชัยธรรมจินดามุนี วัดปงสนุกเหนือ
	ก.ย.2556-พ.ค.2557
	-
	- รายงานการปริวัตรปั๊บสาครูบาเจ้า อาโนชัยธรรมจินดามุนี วัดปงสนุกเหนือ
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการสำนักศิลปะและวัฒนธรรม

	ตัวบางชี้ที่ 6.3 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ.11)

	1. ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมพื้นบ้านเพื่อพัฒนาเป็นมาตรฐานและสร้างอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง  โดยอาศัยเครือข่ายปราชญ์ชาวบ้านและชมรมนาฏศิลป์ของมหาวิทยาลัย
	สำนักศิลปะวัฒธรรมจัดกิจกรรม/โครงการตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ดังนี้ 
1. จัดทำโครงการพัฒนานาฏลีลา   ที่เน้นอัตลักษณ์ของลำปาง

2. กำหนดโครงการพัฒนาศิลปะและการแสดงที่เน้นอัตลักษณ์ของท้องถิ่นไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2557
	


อยู่ระหว่างดำเนินการ



	


-
	


- วีดิทัศน์และภาพถ่ายการแสดงนาฏลีลาชุด “ตำนานเวียงละกอนเขลางค์)
- แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2557 ของสำนักศิลปะและวัฒนธรรม
- ภาพถ่ายการนำชุดการแสดงที่พัฒนาขึ้นไปเผยแพร่
	- รองอธิการบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา
- ผู้อำนวยการสำนักศิลปะและวัฒนธรรม



องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ
	ข้อเสนอแนะ / แนวทางเสริม 
จุดที่ควรพัฒนา
	ผลการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการ
	ระยะเวลาที่ดำเนินการ
	งบประมาณ
(บาท)
	รายการหลักฐาน
	ผู้รับผิดชอบ

	ตัวบ่งชี้ที่ 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันการเรียนรู้

	1. ควรจัดให้มีระบบการรวบรวมองค์ความรู้ของแต่ละหน่วยงานและเผยแพร่ออกสู่สาธารณะชน

	สถาบันวิจัยและพัฒนาได้ดำเนินการจัดโครงการโครงการการจัดการความรู้ด้านการผลิตบัณฑิตและงานวิจัย และโครงการการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา ในการพัฒนาพัฒนาระบบสารสนเทศ ฐานข้อมูลด้านวิจัยและบริการวิชาการ
	ก.ย.2556-พ.ค.2557
	-
	- สรุปผลการจัดการความรู้ปีงบประมาณ2556
- สรุปผลการจัดการความรู้ปีงบประมาณ 2557


	- รองอธิการบดี
ฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ
- ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา



องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
	ข้อเสนอแนะ / แนวทางเสริม 
จุดที่ควรพัฒนา
	ผลการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการ
	ระยะเวลาที่ดำเนินการ
	งบประมาณ
(บาท)
	รายการหลักฐาน
	ผู้รับผิดชอบ

	ตัวบ่งชี้ที่ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

	1. ควรจัดทำงานวิจัยที่เป็นรูปแบบ        การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาหรือการถอดองค์ความรู้จากประสบการณ์การทำงานด้านการประกันคุณภาพในองค์กรเพื่อให้การนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรมที่สามารถวัดได้ถึงการนำไปใช้ได้อย่างชัดเจน
	คณะวิทยาการจัดการ มีงานวิจัยด้านประกันคุณภาพ เรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันความสำเร็จระบบประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง
	ก.ย.2556-พ.ค.2557
	100,000
	- วิจัย เรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันความสำเร็จ ระบบประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง

	- ผู้ช่วยอธิการบดี
ด้านประกันคุณภาพ
 - ผู้อำนวยการ
กองนโยบายและแผน
- หัวหน้างานประกัน
คุณภาพการศึกษา























ภาคผนวก



งานประกันคุณภาพการศึกษา กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง
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