
กิจกรรม “เรื่องเล่าสร้างแรงบันดาลใจ” 
 
ประเด็นเรื่องเล่า  การทํา มคอ. 3-7   การบรหิารงานวิจัย       การปฏิบัติงาน 
 

ผู้เล่า    นายวันเฉลิม จีบุญมี    วันท่ี  17  เดือน  กรกฎาคม  พ.ศ. 2558 
จากสาขาวชิา/งาน :   งานวิเคราะห์นโยบายและแผน  คณะ/หน่วยงาน กองนโยบายและแผน 
ชื่อเรื่อง การปฏิบัติให้ถูกต้องทันเวลา ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ      
ได้รบัแรงบันดาลใจจากเรื่อง  เครือข่ายท่ีดี มีชัยไปกว่าครึ่ง  ของ น.ส.รัชสุภา การักษ์   
 

เรื่องเล่าพอสังเขป 
การทํางานที่เก่ียวข้องกับสารสนเทศ จะต้องมีความระเอียดในการดําเนินงาน วางแผนงาน การวิเคราะห์

งานน้ันๆ ว่า ระบบสารสนเทศน้ันเก่ียวกับอะไร โดยมีการกลั่นกรองตามความต้องการสารสนเทศของผู้บริหาร
จนถึงในระดับผู้ใช้งานระบบ เพ่ือได้สารสนเทศท่ีเป็นจริง และสามารถนําไปใช้ในการตัดสินใจได้ แต่ในการ
ดําเนินการ จะต้องมีปัญหาและอุปสรรคทั้งก่อนดําเนินงาน กําลังดําเนินงาน และหลังจากเสร็จสิ้น ที่ผ่านมาน้ัน
หลังจากได้จัดทําระบบสารสนเทศเสร็จเรียบร้อยแล้วน้ัน ได้ให้แต่ละคณะ/หน่วยงานที่เก่ียวข้อง หรือเครือข่ายใน
การใช้งานระบบ ที่ผ่านมาได้รับการตอบรับเป็นอย่างดีและสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากระบบฯ จึงทําให้
ระบบในการดําเนินมีความสมบูรณ์มาย่ิงขึ้น 
  

ข้อคิดหรือบทเรียนจากเรื่องเล่า 
 ในกระบวนการดําเนินงานน้ัน ได้ศึกษาเรื่อง เครือข่ายที่ดีมีชัยไปกว่าครึ่ง ของ น.ส.รัชสุภา การักษ์ มา
ศึกษาและประยุกต์ใช้ในการดําเนินงาน เพ่ือให้การดําเนินงานน้ันเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผู้ใช้งานใน
ระดับเครือข่าย สามารถเป็นตัวประเมินได้ว่าการใช้งานระบบสารสนเทศน้ันมีความถูกต้องมากน้อยเพียงใด ก็
อาศัยเครือข่ายผู้ที่ใช้งานระบบสารสนเทศ เช่น สามารถตรวจสอบได้ว่าระบบสารสนเทศที่จัดทําขึ้นน้ัน มี
ปัญหาอย่างไรบ้าง เครือข่ายที่เก่ียวข้องก็จะแจ้งปัญหาการใช้งานระบบสารสนเทศ โดยผู้จัดทําก็จะทําการ
แก้ไข จนทําให้ระบบสารสนเทศน้ันเกิดความสมบูรณ์สารสนเทศมีความเที่ยงตรง สมบูรณ์ ทันต่อความต้องการ 
และสามารถนําข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการตัดสินใจในระดับผู้บริหารระดับสูงได้ 
 

ปัจจัยสู่ความสําเร็จ 
1. ทํางานที่ได้รับมอบหมายมีความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันเวลา 
2. สามารถบรรลวัุตถุประสงค์ความต้องการสารสนเทศ แก่ผูบ้ริหารและผูใ้ช้งานได้ 
3. สามารถใช้งานในการอ้างอิงและปรับปรุงให้เสร็จสมบูรณ์ได้ 
4. ทําให้ปัญหาและอุปสรรค์ เป็นแนวทางในการพัฒนาและจัดทําระบบสารสนเทศคร้ังต่อไปได้ 

 


